Chiens de soutien accrédites

dans les services d’aide aux victimes et le systeme de justice penale



Présentation et renseignements pratiques

Rachel Braden et Merel Kim Gramlich et Caber

Clinique judiciaire familiale de London Services d’aide aux victimes de la police de Delta
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Un peu d’histoire...

* Ellen O’Neill Stephens — Courthouse
Dogs Foundation

e «Jeeter » —2003

* « Ellie » —2004

e Caber—-2010

e E.-U.—64 chiens dans 38 Etats

e Chili—4 chiens

 (Canada— 32 chiens dans 7 provinces
e Justice Facility Dogs Canada




Chiens de soutien accrédités au Canada

32 chiens en fonction au Canada

. C.-B.—6

. Alberta — 10

. Saskatchewan — 3

. Manitoba —1

. Ontario—6

. Québec—5

. Nouvelle-Ecosse — 1

Les chiens sont utilisés dans les :

Centres d’appui aux enfants (CAE) -
Services d’aide aux victimes — services de police

Sections des infractions sexuelles — services de
police

Services d’aide aux victimes — tribunaux
Services de protection de I'enfance




Fcoles ADI au Canada

Pacific Assistance Dog Society — www.pads.ca —en C.-B., pour tout le Canada

Dogs with Wings — www.dogswithwings.ca — en Alberta, pour I'Alberta

National Service Dogs — www.nsd.on.ca — en Ontario, pour I’'Ontario

Chiens-guides — www.dogguides.com — en Ontario, pour I'Ontario

MIRA - www.mira.ca — au Québec, pour le Québec
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http://www.pads.ca/
http://www.dogswithwings.ca/
http://www.nsd.on.ca/
http://www.dogguides.com/
http://www.mira.ca/

Qu'est-ce qu'un chien de soutien accredité?

C’est un chien entierement dressé dans une école de chiens d’assistance, accreditée par
'intermédiaire d’ADI (Assistance Dogs International).

Ces chiens :
 ont été dressés de |la naissance a 2 ans ou 2 ans et demi;

e ont eté exposés a une grande variété de gens, de lieux
et d’éléments;

e ontsubiun test pour évaluer leur tempérament;

e ontréussile test dadmissibilité aux lieux publics d’ADI avant
leur placement et tout au long de leur vie;

e ontuntempérament tres peu énergique, stable et
calme, qui convient aux personnes ayant subi un traumatisme;

e font preuve d’'une docilité exceptionnelle et ont des
comportements qui permettent leur présence dans les
entrevues judiciaires ou au tribunal.



Qu'entend-on par pratiques exemplaires internationales?

Des pratiques exemplaires internationales ont éte définies pour les chiens
gue nous utilisons dans notre domaine. Ce sont les suivantes :

1. Le chien de soutien doit avoir suivi avec succes le programme de dressage
d’un des organismes de chiens d'assistance membre d’Assistance Dogs

nternational (ADI).

2. Le maitre-chien est un professionnel qui possede une formation et de
‘experience de travail dans le systeme judiciaire (comme défenseur des
droits des victimes d’actes criminels, enquéteur ou charge d’entrevues
judiciaires). Il doit aussi avoir de I'expérience en matiere de services

sensibles au traumatisme.



Bienfaits associés a un chien de soutien accrédité

e Apaise les émotions intenses et 'anxiéete.
e Favorise un effet cathartique par le toucher.

* Réduit la tension artérielle et la fréquence
cardiaque.

* Aide les personnes qui ont du mal a
communiquer.

e Diminue l'effet traumatisant des
evenements vecus.

e Suscite des émotions saines.

* Joue un role de porte-parole pour
'organisme.




Traumatismes, chiens de soutien accredites
et effet de I'oxytocine

* Traumatisme et activation du systeme nerveux sympathique
* Cortisol et repercussions sur la fonction cognitive
* Présence d’un chien et oxytocine




Dans I'ensemble des services suivants :

* Intervention de crise

* Elément d’accueil dans le service

* Rencontres avec des clients

e Visites a I’hopital

* Entrevues judiciaires

 Examens meédicaux-legaux

e Services d’orientation (processus judiciaire)

* Entrevues prealables avec
'avocat de la Couronne

e Accompagnement au tribunal
* Reéunions commémoratives




La présence du chien réduit I'anxiéte.

Atténue l'impact lié au fait de parler du traumatisme.
Aide l'enfant a dénoncer la situation.

Peut contribuer a garder I'enfant dans la piece méme
s'il souhaite partir.

'enfant peut regarder le chien, si cela le rend plus a
I'aise, plutdt que de maintenir le contact visuel avec
I'enquéteur.

Le chien ne doit JAMAIS servir de préetexte pour
amener un enfant a une entrevue, mais le fait de
savoir que le chien était préesent la derniere fois peut
inciter 'enfant a revenir.

Conseil — La rencontre préalable a I'entrevue en
présence du chien vise essentiellement a déterminer
si 'enfant se sent a l'aise avec I'animal et a s’assurer
que le chien ne deviendra pas une distraction
négative pour I'enfant.



Examens médico-légaux

e |ADN du chien et celui de 'humain étant
differents, il ny a aucun risque de
contamination croisée.

* La presence d’'un chien peut inciter 'enfant a
subir 'examen et offre un réconfort physique si
'enfant peut caresser I'animal pendant
'examen.

e |‘attitude calme et tranquille du chien est
apaisante.




Services d’orientation (processus judiciaire)

* Le chien est un incitatif pour que
'enfant assiste a une séance
d’orientation en vue du processus
judiciaire.

* Cette seance est |'occasion de
déterminer s’il est approprié que le
chien accompagne l'enfant au

‘ tribunal.

e Sil'enfant raconte une situation
plus difficile, le chien peut
contribuer a atténuer I'impact
gu’aura le témoignage lorsqu’il sera
presenté au tribunal.




Visites a ['hopital

e Réduit les peurs associees aux
interventions meédicales.

e Offre un réconfort physique.

* Diminue la tension artérielle et le
rythme cardiaque.




Accompagnement au tribunal

Etapes a suivre et éléments a prendre en
considération :

e Historique du chien de soutien accrédité.

e Rencontre du client et du chien avant I'audience.

e Application de l'aide au témoignage (le maitre-
chien devra peut-étre témoigner de
'application).

* e maitre-chien est la « personne de soutien » et
reste pres du chien.

e Le chien s’installe généralement sur le sol, sur
un tapis ou une « cible ».

* Le chien doit avoir un comportement
irreprochable et éviter de perturber le
deroulement de l'audience.

e Une recherche de commentaires sur le
comportement du chien doit étre effectuée.




Intervention en cas de
catastrophe

e Soutien scolaire

* Intervention en cas
d’événement comportant
un grand nombre de victimes

e Présentations publiques
e Soutien aux employés




Sur les réseaux sociaux
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Liked by scoutgoldenretriever, padspuppyclay
and 251 others

k9caber Today was a #awesomeday. | got to
support a young #victimofcrime at court while
she testified. More than anyone ever before, she
utilized me for #emotionalsupport throughout
her testimony. Everytime she felt #stressed or
upset she would bend down and pet me in the
witness box. And the coolest part...petting me
made her #smile. Every. Single. Time. | think |

View Insights

Promotion de vos
services, de votre
organisme et de votre

programme de chiens de

soutien accrédités.

Souligne votre
fantastique travail |

Interaction positive et

inspirante avec le public.

Occasion pour les
victimes ayant éte
accompagneées par un
chien de rester en
contact.

O QY N
Liked by k9raiderii, padsmara and 85 others
nsdmerelthefacilitydog When a really brave kiddo
comes to see you and wears your favourite
colour #matchymatchy #pawsofstrength
#courthousedog #workinglab #facilitydog



Suivez-nous sur les réseaux sociaux

@k9Caber — Facebook et Instagram @boostforkidsjersey — Instagram
@padsk9merlot — Facebook et Instagram Kanak — Chien de soutien emotionnel — Facebook
@kO9lucca — Facebook et Instagram PADS Accredited Facility Dog Dorado — Facebook
@padsmilan — Facebook et Instagram PADS Facility Dog West — Facebook
@nsdmerelthefacilitydog — Instagram PADS Facility Dog Kane — Facebook

@boostforkidsiggy — Instagram Odie VSU — Facebook




Personnes et organisations importantes

Justice Facility Dogs Canada
Kim Gramlich
keramlich@deltapolice.ca
604 940-5007/

Rachel Braden

Clinigue judiciaire familiale
de London

rachel.braden@Ifcc.on.ca
519 679-7250, poste 132

Courthouse Dogs Foundation

wWwWw.courthousedogs.org

Assistance Dogs International

wwWw.asssistancedogsinternational.org
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