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Transformer la réponse à la 
maltraitance des enfants à Durham



L’ordre du jour 
d’aujourd’hui

• Une vue d’ensemble de l’approche 
de Durham pour faire croître notre 
CAEJ

• Comprendre comment intégrer 
l’antiracisme et les approches 
centrées sur la communauté dans la 
planification du CAEJ

• Intégrer la pratique décoloniale et 
l’équité dans les activités du CAEJ 



« ...Ensemble, édifions l’alliance mondiale qui nous permettra 
d’atteindre cet objectif, avec la certitude qu’en servant l’intérêt 

supérieur des enfants, nous servons l’intérêt supérieur de 
l’humanité tout entière. »

Carol Bellamy

http://www.betterworld.net/heroes


Qu’est-ce qu’un 
CAEJ?

• Une entité très solide et pluridisciplinaire 
qui mène des enquêtes approfondies sur 
les enfants et les adolescents soupçonnés 
d’être victimes de maltraitance. 

• Les CAEJ mènent toutes sortes 
d’enquêtes, mais se spécialisent dans celles 
qui portent sur les abus sexuels d’enfants. 

• Les CAEJ adoptent une approche 
intégrative qui fait appel à divers 
organismes de services sociaux qui et 
collabore avec eux. 



Centre d’appui aux enfants et à la 

jeunesse (Kelowna) 

http://www.youtube.com/watch?v=MICq64ybnJA


Rayonnement

• 939 CAE existent à l’échelle nationale. 

• 386 191 enfants ont été aidés par les 

CAE l’année dernière (2022). 

• 2 860 456 personnes ont été formées 

à la prévention de la maltraitance des 

enfants par les CAE.

• 36 % d’économies par rapport aux 

enquêtes menées par des organismes 

autres que les CAEJ (2015)



Partenaires du CAEJ de 
Durham

• Services aux victimes de la région de Durham

• Société d’aide à l’enfance de Durham

• Services de police régionaux de Durham (SPRD)

• Ministère du procureur général — Programme d’aide aux victimes et aux témoins 

(PAVT)

• Ministère des Services sociaux et communautaires 

• Clinique du tribunal de la famille de Durham (CTFD)

• Dnaaddawenmag Binoojiiyag Child & Family Services (DBCFS)

• Services familiaux catholiques (SFC) 

• Centre culturel familial de Durham 

• Conseil de développement communautaire Durham

• Iffarahda (Kujenga Wellness)

• Centre de santé communautaire CAREA 

• Conseil scolaire du district de Durham 



MAINTENANT

Bien qu’il existe un protocole sur la maltraitance d’enfants dans 
la région de Durham, qui décrit les principes et les procédures 
pour les enquêtes conjointes sur les abus envers les enfants, le 
système n’est pas bien coordonné et n’incorpore pas 
complètement une perspective adaptée aux enfants et aux jeunes 
et aux traumatismes. 

Dans le système actuel, les jeunes et les enfants sont souvent 
interrogés plusieurs fois par des personnes non formées au 
développement de l’enfant et aux traumatismes.  

Les endroits physiques tels que les hôpitaux, les commissariats 
de police et les cabinets d’avocats ne sont pas accueillants pour 
les enfants et les jeunes, et ne sont pas culturellement adaptés à 
ceux qui sont issus de communautés autres que les communautés 
non racialisées.  

En outre, il n’existe pas d’agence unique responsable de la 
navigation globale et de la défense des intérêts des enfants ou 
des jeunes et de leurs familles.

LE FUTUR

Le modèle du CAEJ de la région de Durham rassemblera les fournisseurs de 
services du système et de la communauté afin de créer une démarche 
multidisciplinaire mieux coordonnée dans un environnement accueillant, 
respectueux des traumatismes et adapté à l’âge des enfants et des jeunes qui ont 
été victimes de maltraitance, ainsi que de leurs familles. 

Le modèle atténue les traumatismes systémiques supplémentaires et la 
revictimisation en limitant le nombre de fois où les enfants et les jeunes doivent 
répéter leur histoire, en assurant un accès précoce et continu aux services et en 
veillant à ce que les familles bénéficient d’un soutien et d’un suivi adéquats. 

Le modèle reflétera les communautés que nous servons et garantira l’intégration 
de l’équité à tous les niveaux de l’initiative, de la programmation, de 
l’embauche, des politiques, etc. Cela permettra de réduire les conséquences 
négatives pour tous les bénéficiaires de services, mais aussi de cerner et de traiter 
intentionnellement les obstacles plus importants que rencontrent généralement 
les personnes issues de groupes marginalisés. 

Il a été prouvé que le fait de travailler en tandem avec des prestataires de services 
tenant compte des traumatismes améliore les relations entre les utilisateurs de 
services et les systèmes classiques dont ils ont tendance à se méfier.

Le passé, le présent et le futur



Enquête nationale 
de Justice Canada

Les enfants et les jeunes desservis ont subi un large 

éventail de situations de victimisation. 22 centres 

affirment que parmi les enfants/jeunes victimes pris en 

charge au cours de l’année fiscale écoulée : 

• 2 745 ont subi des violences physiques; 

• 6 970 ont été victimes d’abus sexuels; 

• 27 ont subi un préjudice émotionnel; 

• 62 ont connu la négligence; 

• 223 ont été exposés à la violence familiale; 

• 250 ont été victimes d’exploitation sexuelle en ligne; 

• 54 ont été victimes de la traite de personnes.

2022



• Entretiens médico-légaux avec les 
enfants 

• Aide aux victimes 

• Soutien à la Cour (préparation et 
accompagnement)

• Renvois en matière de soutien 

• Thérapie des traumatismes 

• Soutien à la santé 

• Approche intégrée des services 

Quels sont les 
services 

offerts par les 
CAEJ?



• Justice Canada

• Ministère du procureur général

• Ministère des Services à l’enfance 

et des Services sociaux et 

communautaires 

• Sécurité publique Canada 

• Santé publique Ontario 

• Collecte de fonds communautaires

Qui finance les 
CAEJ? 



FAIT

Mise en place du comité du CAEJ

Étude de faisabilité

Principes directeurs élaborés

Embauche d’un gestionnaire de programme/chef de 
projet

Obtention d’une subvention 

Visites de sites achevées 

Forfait de parrainage mis au point

Embauche d’une équipe juridique

EN COURS

Obtention du statut d’organisme de bienfaisance 

Élaboration d’accords de coopération/service 

Financement de l’acquisition 

Contexte environnemental/engagement communautaire 

Choix d’un lieu centralisé 

Développement de sites Web 

À quel stade se trouve le CAEJ de Durham?



Lutte contre le racisme et approche centrée sur la 
communauté pour édifier des centres d’appui aux enfants et à 

la jeunesse



Examen de l’approche 
théorique qui guide le 
travail

Cette partie de la présentation a été mise 

au point et rédigée par Nicole Perryman, 

qui en a les droits d’auteur. La 

reproduction du contenu n’est pas 

autorisée. 
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Définitions clés

●Racisme systémique

●Oppression structurelle

●Déterminants sociaux de la santé

●Racisme anti-Noirs

●Équité

Cette partie de la présentation a été mise au point et 

rédigée par Nicole Perryman, qui en a les droits d’auteur. 

La reproduction du contenu n’est pas autorisée. 



Déterminants sociaux de la santé
• Revenu et statut social

• Emploi et conditions de travail

• Éducation et alphabétisation

• Expériences de l’enfance

• Environnements physiques

• Soutien social et capacités d’adaptation

• Comportements sains

• Accès aux services de santé

• Biologie et patrimoine génétique

• Genre

• Culture

• Race / Racisme

(Abdillahi et Shaw, 2020)

Cette partie de la présentation a été mise au point et rédigée par 

Nicole Perryman, qui en a les droits d’auteur. La reproduction du 

contenu n’est pas autorisée. 



Racisme anti-Noirs

« Le racisme anti-Noirs est défini 
ici comme des politiques et des 
pratiques ancrées dans les 
institutions canadiennes telles que 
les systèmes d’éducation, de soins 
de santé et de justice, qui reflètent 
et renforcent les croyances, les 
attitudes, les préjugés, les 
stéréotypes ou la discrimination à 
l’égard des personnes 
d’ascendance noire ou africaine 
(Benjamin, Akua, 2001, p. iii).

Cette partie de la présentation a été mise au point et rédigée par 

Nicole Perryman, qui en a les droits d’auteur. La reproduction du 

contenu n’est pas autorisée. 



Oppression 
structurelle

« Oppression structurelle : la 
multiplicité des façons dont la 
suprématie 
blanche/cisgenre/hétéronormativ
e/capacitiste opprime la société, 
ainsi que les façons 
systématiques et systémiques 
dont les privilèges sont utilisés 
pour produire ou reproduire les 
inégalités » (Philadelphia Health
Corp, 2022).

Cette partie de la présentation a été mise au point et rédigée par Nicole 

Perryman, qui en a les droits d’auteur. La reproduction du contenu n’est 

pas autorisée. 



Racisme systémique

« Il s’agit de la manière dont 
la blancheur et la supériorité 
blanche s’inscrivent dans les 
politiques et les pratiques 
d’une institution, ce qui 
aboutit à un système qui 
avantage les Blancs et 
désavantage les personnes de 
couleur » (The University of 
British Columbia, 2022, p. 1).

Cette partie de la présentation a été mise au point et rédigée par Nicole Perryman, qui 

en a les droits d’auteur. La reproduction du contenu n’est pas autorisée. 



Équité

« Il s’agit d’atteindre la 
parité dans les politiques, 
les processus et les 
résultats pour les personnes 
et les groupes 
historiquement et/ou sous-
représentés et/ou 
marginalisés, tout en tenant 
compte de la diversité » 
(The University of British 
Columbia, 2022).

Cette présentation a été mise au point et rédigée par Nicole Perryman, 

qui en a les droits d’auteur. La reproduction du contenu n’est pas 

autorisée. 



Traumatisme infantile et cerveau

http://www.youtube.com/watch?v=xYBUY1kZpf8


Comprendre la 

pratique décoloniale 



L’intersectionnalité 

http://www.youtube.com/watch?v=-885E7gqVB4


L’intersectionnalité et les 
traumatismes complexes

● Une façon de comprendre les différentes 

couches de la population 

● Cherche à fournir un cadre pour 

comprendre les questions complexes au 

sein du système de justice pénale 

● Fournit un contexte et des tactiques pour 

des rencontres significatives qui réduisent 

les traumatismes 

● Les traumatismes complexes et 

l’intersectionnalité nous permettent 

d’encadrer les événements traumatiques 

multiples qui sont à la fois interpersonnels 

et systémiques.  



Forces policières tenant compte des traumatismes 

http://www.youtube.com/watch?v=EwBoY_xKOsg


L’année dernière, la plupart des centres ont desservi des 
clients autochtones, 2SLBTQ+ et racialisés, ainsi que des 

personnes handicapées.

(Enquête nationale de Justice Canada, 2022)



Optique non intersectionnelle

➔ Réduit et individualise les expériences 
vécues et la manière dont l’identité 
façonne les rencontres 

➔ Augmente la probabilité que la victime 
d’un crime soit à nouveau traumatisée et 
compromet l’instauration d’un climat de 
confiance 

➔ Sape la capacité des praticiens à fournir 
des soins et un soutien approprié aux 
victimes

Optique intersectionnelle

En quoi cela est-il pertinent pour les CAEJ?

➔ Accroît la visibilité des victimes de la 

criminalité et améliore la capacité à offrir des 

soins appropriés

➔ Permet aux gens d’équilibrer des priorités 

concurrentes lors d’une rencontre 

traumatisante  

➔ Permet aux agents de disposer d’une grille 

d’analyse leur permettant d’orienter leur 

approche et d’éviter l’escalade 



« L’arbre de la 
colère a tant de 
racines qu’il arrive 
parfois que les 
branches se brisent 
avant de porter 
fruit. » 
—Audre Lorde



• Nos communautés en ont 

besoin 

• Réduire les obstacles pour les 

victimes de la criminalité

• Cela facilite notre travail et le 

rend plus cohérent

Pourquoi est-ce 
important?



« La création d’un monde véritablement digne des enfants n’implique pas seulement l’absence de 

guerre. Il s’agit d’avoir la certitude que nos enfants ne mourront pas de la rougeole ou du 

paludisme. Il s’agit d’avoir accès à de l’eau propre et à des installations sanitaires adéquates. Il 

s’agit d’avoir à proximité des écoles primaires qui éduquent les enfants gratuitement. Il s’agit de 

changer le monde avec les enfants, en garantissant leur droit à la participation et en veillant à ce 

que leurs opinions soient entendues et prises en considération. Il s’agit de construire un monde 

digne des enfants, où chaque enfant peut grandir jusqu’à l’âge adulte dans la santé, la paix et la 

dignité. »

Carol Bellamy

http://www.betterworld.net/heroes


Merci



Merci!

Courriel
chines@drps.ca

Téléphone
289-830-2424




